COMISION
" DE CAMINOS

; S UEALS IacTina Plan de recuperacion de desastres para la infraestructura de las Tics

Actividades Preventivas

1. Periddicamente el personal de Ti de la Unidad de informatica, identificaran los
sistemas normativos e internos, las caracteristicas de software y hardware donde
se encuentran dichos sistemas {Véase “Inventario de Sistemos normativos e
internos de la CCelH” e “Inventario de infraestructura de TICS de fa CCelH"}.

2. El personal el personal de TI de la Unidad de Informatica, respaldara
semanalmente las bases de datos y archivos de los sistemas normativos e internos
en un almacenamiento en red.

3. Periédicamente el personal de Tl de la Unidad de Informdtica, identificard los
equipos de TICs principales (Véase “Inventario de infraestructura de TICS de la
CCeiH”) y sus caracteristicas técnicas minimas para su correcto funcionamiento en
esta comision.

I 4. El personal de Tl de la Unidad de Informatica, respaldara semanaimente los
archivos de configuracion de los principales equipos de TICs en un almacenamiento
en red.

Actividades de Reaccion

1. Identificar que infraestructura de TICS y/o sistema de informacién sufric algin
dafio.

2. Siel dafic de hardware es irreparable, se gestionara con el drea correspondiente ia
reposicion del bien.

a. En caso de hardware de algin sistema de informacién, una vez que se
tenga el hardware disponible, se instalara el sistema operativo, los archivos
de sistema de informacion y bases de datos pertinente a cada sistema local
y/o normativo. =~

b. En caso de dafio de algin bien de infraestructura de TiCs, una vez que se
tenga en el bien, se cargaran los archivos de configuracion necesarios.

) - 3. En caso de mal funcionamiento, se cargaran el ultimo respaldo y se proseguira al
' paso 4.
4. Se realizaran pruebas pertinentes para el correcto funcionamiento de la
infraestructura de TICs y Sistemas locales y/o normativos, asegurando la
continuidad de la operatividad.
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